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Elus au sein de collectivités locales ou membres de fé-
dération des partis politiques, les femmes et hommes
politiques locaux ont aujourd’hui recours au « web 2.0
». Les outils qu'ils utilisent présentent ainsi la caracté-
ristique de permettre aux infernautes de s’exprimer
a travers différents systémes. C'est en particulier le
cas des blogs auxquels ont recours les membres du
personnel politique depuis le début des années 2000
(Greffet, 2006). Ces sites internet offrent la possibilité
aux lecteurs d'interagir avec I'auteur du blog au fra-
vers des commentaires qu'ils peuvent inscrire a la
suite des articles publiés. Parallélement, certains habi-
tants de ces mémes collectivités tiennent également
des blogs sur lesquels ils s'expriment & propos de la vie
politique locale. Nous utilisons I'appellation blogs lo-
caux a caractere politique (BLCP) pour désigner I'en-
semble des blogs de ces deux catégories : les blogs
tenus par des habitants comme ceux de responsables
politiques locaux. En effet, la confrontation des pra-
fiques de ces acteurs aux statuts différents, ainsi qu'a
celle d'autres acteurs de la communication politique
locale que sont les chargés de communication des
collectivités et les journalistes, permet de comprendre
certaines des mutations contfemporaines de I'espace
public en lien avec les territoires.

La communication que nous proposons inferroge
la dimension normative des pratiques de commu-
nication des acteurs de la vie politique locale en la
placant au centre des mutations contemporaines
de l'espace public (Miege, 2010). Nous émettons
I'nypothése que le débat public et I'action politique
constituent deux références normatives qui cadrent
les pratiques des auteurs de blogs locaux & caractere
politique. Ces pratiques participent aux mutations
de 'espace public local qui connaiit une production
croissante d'informations et dont les liens avec le poli-
fique se transforment.

Nous évaluons cette hypothese gréce & une enquéte
portant sur 41 blogs. lIs représentent I'ensemble des
blogs locaux & caractere politique sur deux terri-
toires frangais en 2008 et 2009 : I'agglomération de
Grenoble et celle de Clermont-Ferrand. Ce corpus a
été étudié en effectuant une analyse systématique
du contenu de ces blogs sur une période de 15 mois,
ainsi que des entretiens semi-directifs menés aupres
de 28 des auteurs de ces blogs. Les résultats de cette
étude se structurent en trois points.

1. Le débat public constitue une dimension essen-
fielle du réle donné par les auteurs de blogs locaux a
caractére politique d leurs outils de communication.
Le blog représente pour eux un dispositif ouvrant un
espace de débat et alimentant le débat public en
diffusant des opinions qui n'y accéderaient pas au-
frement. D'un coté, il compense les insuffisances du
débat public tel qu'il a lieu sur le territoire, mais de
I"autre, les discussions qui prennent place sur le blog
sont jugées comme étant, dans I'ensemble, de pietre
qualité. Les responsables politiques estiment d'ailleurs
que, paradoxalement, les blogs et les pratiques des
internautes freinent I'élaboration d'un débat de qua-
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lité. Au contraire, les habitants blogueurs considerent
que les réactions de leurs lecteurs sont primordiales.
Elles constituent I'essence méme du dispositif et en
justifie en partie la pertinence. Malgré ces différences
entre catégories de blogs, la facon d'appréhender
le débat reste proche. Le flou qui entoure la notion
de débat public montre que I'enjeu n'est pas réelle-
ment I'élaboration d'un débat correspondant & une
norme démocratique prédéfinie et partagée. Pour les
habitants auteurs de blogs, les systemes de commen-
taires représentent une plus-value : ils se sentent ainsi «
complémentaires » par rapport aux autres médiateurs
de I'espace public local, plutét que concurrents. Pour
les blogueurs politiques, les interactions avec leurs
lecteurs s'inscrivent dans une volonté d'entendre la
parole citoyenne, pratfique qu'ils estiment indispen-
sable dans la politiqgue contemporaine. Le débat
public s'apparente avant tout & une norme dont les
modalités ne sont pas questionnées par les blogueurs,
un impératif démocratique qui légitime les straté-
gies communicationnelles des acteurs et [égitime le
recours aux blogs, et plus généralement au web 2.0.

2. L’espace public local, dans sa dimension politique
du moins, est donc marquée par des stratégies et des
processus de légitimation de I'accés des acteurs de
la vie politique locale & la sphére publique. Les stra-
tégies de publicisation et de mise en visibilité (Voirol,
2005 ; Thomson, 2005) mises en place & travers les
blogs peuvent se lire comme des stratégies visant a
assurer la place des acteurs dans la médiation poli-
tique locale. Les blogueurs politiques cherchent &
renforcer leur place dans la sphére publique, a des
fins politiques. lls cherchent a préserver leur capa-
cité d'action en définissant les normes attachées &
I"action politique. Il s’agit en quelques sortes pour les
acteurs politiques de garder la main sur la nature et
les formes du pouvoir politique, et donc sur les fron-
tieres entre ce qui reléve du politique et ce quin'en
releve pas. Les techniques d'information et de com-
munication tiennent une place non négligeable dans
ce processus car elles participent a cette élaboration.

3. Au-deld du rapport aux normes dans les pratiques
des acteurs locaux, notre enquéte souligne certaines
mutations contemporaines de I'espace public en lien
avec le local. Tout d'abord, les blogs locaux & carac-
tére politique participent, parmi d'autres dispositifs so-
ciotechniques, & I'accroissement de la production et
de la diffusion d'informations. Le terme d'information
ne va néanmoins pas de soi pour qualifier les conte-
nus des BLCP. Bien que ces contenus ne relévent pas
systématiquement de la conception traditionnelle de
I'information, ils contribuent & la diversification des
formes d'informations effectivement diffusées. Les
blogs élargissent ainsi I'offre informationnelle locale.
lls participent également de la multiplication des
discours sur le local et de la spécialisation des pro-
cessus de publicisation au sein de I'échelon local.
Néanmoins, I'espace public local conserve une forte
dimension politique, a travers son rapport permanent
au champ politique, ainsi qu'd travers I'espace d'ap-
parition et de Iégitimation des acteurs qu'il constitue.



The reference to public debate and political
action in local political blogs: the place
of two norms in the local public sphere

Local politicians, such as mayors, members of towns’
councils or leaders of the local federations of politi-
cal parties, today use technologies known as “web
2.0". The characteristic of such tools is o allow internet
users to publish their opinions through various systems.
Blogs are one of these web 2.0 tools used by French
politicians for several years now (Greffet, 2006). These
websites allow readers interacting with bloggers
through comments available under articles. At the
same time, some inhabitants of various localities also
use blogs to publish articles about the local political
life. | call the group of blogs composed by these two
categories: local political blogs. Indeed, the confron-
tation of the practices of actors with different status
(politicians and inhabitants, but also journalists and
communication officers in local institutions) allows un-
derstanding the contemporary transformations of the
public sphere linked to its territories.

This text questions the normative side of the practices
of communication actors in the local political life, by
considering it inside the contemporary evolutions of
the public sphere (Miege, 2010). | formulated a hy-
pothesis that considers public debate and political
action as two normative references shaping the local
political bloggers practices. These practices partici-
pate in the mutations of the public sphere, in particu-
lar through an increase of the available information
and through a transformation of its links with politics.

| evaluated this hypothesis on 41 blogs representing
all local political blogs inside two French localities: the
urban areas of Clermont-Ferrand and Grenoble. This
corpus was studied through a systematic content’s
analysis conducted during 15 months in 2008 and
2009, and 28 semi-directive interviews of bloggers.
There are three main kinds of results.

1. The public debate is an essential side of the role
given by bloggers to their communication tools. Accor-
ding to them, blogs open a space for discussion and
make available new opinions into the public debate.
On one side, it compensates the lacks in the current
local public debates. On the other side, the quality of
discussions taking place on blogs is considered as glo-
bally bad. Politicians paradoxically consider blogs and
their readers to impede the construction of a high qua-
lity debate. On the contrary, inhabitants who publish a
blog consider the participation of readers to be essenti-
al. It represents for them the main quality of this techno-
logy and it contributes to its value. Despite these diffe-
rences between the two categories of blogs, the ways
bloggers comprehend the debate are similar. The
vagueness around the notion of public debate shows
that it is not really about elaborating a debate corres-

ponding to a shared predefined democratic norm. For
inhabitants bloggers, the systems of comments repre-
sent a surplus value: they feel thus “complementary”
to other mediators of the local public sphere, rather
than rival. For political bloggers, interactions with rea-
ders come with a desire to listen at citizens, which they
consider being an essential task of contemporary poli-
fics. Finally public debate resemble above allto a norm
whose modalities are not questioned by bloggers, and
to a democratic imperative legitimating communica-
fion strategies of actors (especially the use of blogs
and, more generally, web 2.0).

2. At least in its political side, the local public sphere
is therefore marked by legitimization strategies and
processes concerning the access of local political
actors to the public sphere. Publicisation and social
visibility strategies (Voirol, 2005; Thomson, 2005) deve-
loped through blogs can be read as strategies aiming
at insuring actors’ posifion in the local political media-
fion. Politicians’ bloggers try to defend their abilities
of action by defining the norms attached fo political
action. In a way, it consists in keeping their hands on
the nature and the forms of political power, and the-
refore on the boundaries between what is and what is
not poalitics. ICTs have a significant role in this process
as they participate in its creation.

3. Beyond the links between norms and local actors’
practices, my study underlines some contemporary
changes of the public sphere linked to the local level.
Firstly, local political blogs participate —among other
systems- in the increase of the production and the
broadcast of information (Miege, 2007). The word
information is though not so obvious to describe local
political blogs' contents. But even if these contents do
not always come within the traditional conception of
information, they contribute to widen the forms of in-
formation effectively broadcasted. Blogs thus enlarge
the local information available. They also participate
in increasing the number of discourses about the local
level and in specializing the publicisation process at
the local level. Nevertheless the local public sphere
keeps a strong political side, through its permanent
links to the political field and by being a sphere of
appearance and legitimization.
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LA REFERENCE AU DEBAT PUBLIC ET A UACTION POLITIQUE
DANS LES BLOGS LOCAUX A CARACTERE POLITIQUE : LA PLACE
DE DEUX NORMES DANS L'ESPACE PUBLIC LOCAL

Ce texte se penche sur les pratiques de deux catégories de blogueurs produisant des contenus liés a la vie politique locale, diffusés au
sein de deux territoires frangais : les agglomérations de Grenoble et de Clermont-Ferrand. Certains membres du personnel politique
local possédent des blogs a leur nom et y publient des contenus de différentes formes et natures. Ils constituent la premiére catégorie
que nous qualifions, dans un souci de simplicité, de blogueurs politiques. Par ailleurs, des habitants de ces territoires utilisent ce
méme type de site internet pour y publier des contenus a propos de la vie politique locale. Alors qu’ils se qualifient parfois eux-
mémes de « blogueurs citoyens », nous leur préférons ’appellation de blogueurs indépendants pour cette seconde catégorie, car
leur seule caractéristique commune est d’étre indépendants des organisations politiques. Nous désignons I’ensemble de ces blogs
sous 1’appellation de blogs locaux a caractére politique (BLCP). Cette qualification ne vise pas a créer une unité la ou il n’en existe
pas, mais elle offre la possibilité d’une analyse conjointe de ces deux types de blogs, pour en souligner les convergences comme
les divergences.

Notre analyse se fonde sur le constat de la présence de deux notions dans la fagon dont les blogueurs caractérisent leurs pratiques
de production et de gestions des contenus de leurs blogs : les notions de débat public et d’action politique. Nous utilisons le terme
débat public pour désigner la confrontation d’opinions dans I’espace public. Cette définition reste volontairement large pour ne pas
imposer une conception trop stricte de la notion, qui écarterait a priori certaines formes de ce que les acteurs interrogés considérent
comme du débat public. De la méme fagon, par action politique nous entendons toute activité humaine liées au champ politique et,
plus largement, a la vie politique des territoires concernés. Dés lors, se pose la question de la fagon dont ces notions sont mobilisées.
Ce texte cherche ainsi a comprendre la place occupée par ces notions dans les pratiques des blogueurs, ¢’est-a-dire la fagon dont
elles apparaissent dans leurs pratiques, les raisons et les formes de leur utilisation par ces acteurs. Mais au-dela de leur place, en
quoi la dimension normative de ces notions marque-t-clle les pratiques des blogueurs et qu’en dit-elle ? Les réponses apportées a
ces questions s’appuient sur I’analyse d’une série d’entretiens semi-directifs menés en 2009 auprés de 28 blogueurs : 23 blogueurs
politiques et 5 blogueurs indépendants. Afin de réserver la place nécessaire a I’argumentation, les verbatim d’entretiens présentés ici
sont court, ils ont vocation a préciser le propos. Suite a la demande de certains interviewés, tous ont été rendus anonymes.

LE DEBAT PUBLIC ET LES BLOGS LOCAUX A CARACTERE POLITIQUE

Aux yeux des blogueurs du corpus, les blogs permettent de participer au débat public et d’en améliorer la qualité. D’un c6té, ils
viendraient combler un déficit d’espaces de discussions sur des thématiques liées a la vie politique locale. D’un autre coté, le
blog est considéré comme un moyen de participer au débat public, grace auquel « vous placardez votre avis sur les grands projets
de I’agglomération, du département. [...] Internet la-dessus permet, a moindre frais, de donner son avis » (Entretien avec un
responsable d’une fédération locale d’un parti politique, 29/01/09).

Ces deux conceptions —le blog comme licu public de débat et comme outil de participation au débat existant sur le territoire— se
retrouvent a la fois chez les blogueurs indépendants et chez les blogueurs politique.

LES BLOGS DANS LE DEBAT PUBLIC

Les blogueurs politiques insistent sur la possibilité que leur offre le blog de participer plus facilement au débat public qui a lieu
dans le territoire. Face aux coits de certains outils de communication, face a la difficulté de s’exprimer dans les principaux médias
locaux, ou face aux contraintes inhérentes aux débats institutionnels (conseils des collectivités et débats publics organisés par
les porteurs institutionnels de projets) ces supports apparaissent comme une solution intéressante pour alimenter le débat avec
les opinions de I’auteur du blog. Ils sont également considérés comme une bonne solution pour fournir des arguments précis et
détaillés. « Les dossiers en milieux urbains sont toujours compliqués, ¢’est rarement binaire » (Entretien avec une député-adjointe
municipale, 16/04/09) précise une élue. Les blogs sont ainsi mobilisés en réponse a ce que les acteurs politiques considérent - a
regret - comme une simplification du débat public. Dans d’autres cas, en particulier chez le personnel politique en situation de
minorité ou d’opposition, le blog est utilisé pour compenser ce qu’ils considérent comme un manque de débat : « Dans la commune,
il n’y a pas suffisamment de débat. C’est justement pour ¢a que les blogs sont nécessaires » (Entretien avec un responsable dans
une fédération locale d’un parti politique, 15/01/09) explique un élu d’opposition. Méme si les regards sur cette question divergent
selon le statut des acteurs politiques, ces derniers estiment majoritairement que le débat public n’est pas a la hauteur a laquelle ils
considérent qu’il devrait étre. Les élus au sein des majorités sont en général moins critiques que les opposants, ¢lus ou non. Ils
estiment par ailleurs que leur rdle d’opposant consiste a alimenter le débat public, notamment en apportant la contradiction aux
prises de positions de I’exécutif local.

Néanmoins, les responsables politiques constatent que la complexification des prises de position ne suffit pas a générer un débat
public : « le débat public, dans une commune comme la notre ou les gens sont la pour étre au calme, tout le monde s’en fiche »
(Entretien avec un ex-conseiller municipal, candidat a la mairie, 26/02/09) note un conseiller municipal. Mais quand le méme publie
des articles sur des sujets apolitiques (richesse du patrimoine local, balades aux alentours...) « Alors 13, extraordinaire ! Je retourne
dans la premiére féte a neuneu et il y en a dix qui me tombent dessus en disant « ¢’est super, ¢’est quoi le prochain ? » ».

Pour les blogueurs politiques, la modalité principale de débat offerte par les blogs réside donc dans leur capacité a publiciser des
opinions alternatives, celles de leurs auteurs.

De la méme fagon, les blogueurs indépendants considérent que leur support permet de publiciser des opinions alternatives pour
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LA REFERENCE AU DEBAT PUBLIC ET A LACTION
POLITIQUE DANS LES BLOGS LOCAUX A
CARACTERE POLITIQUE : LA PLACE DE DEUX
NORMES DANS L'ESPACE PUBLIC LOCAL

alimenter et améliorer le débat public. Par exemple 1’'un d’entre eux considére que, grace au blog qu’il tient avec un ami, « d’autres
avis sont apparus » au cours de la campagne municipale de 2008. « Les premicres questions étaient celles qu’on se posait nous,
c’est normal. On a enclenché la machine avec ¢a et derriére on a permis aux gens de s’exprimer » (Entretien avec un blogueur
indépendant, 22/01/09) explique-t-il. Bien souvent les blogueurs indépendants cherchent a prolonger ou élargir le débat public tel
qu’il peut avoir lieu dans le territoire en publicisant I’expression des habitants dans les articles ou a travers les commentaires que
ceux-ci écrivent.

LE DEBAT DANS LES BLOGS

Les blogueurs indépendants accordent une grande importance a la capacité du blog de susciter des échanges avec les lecteurs et
entre les lecteurs eux-mémes. « Le but du blog était aussi d’établir un débat citoyen, démocratique, entre les habitants et avec la
mairie » (Entretien avec un blogueur indépendant, 22/01/09) justifie un blogueur indépendant. Selon eux, les blogs offriraient un
espace de liberté aux citoyens du territoire. Les fortes contraintes existant au cours des réunions publiques et des instances de débat
public organisées par les institutions politiques empécheraient les habitants d’avoir acces librement a la parole publique. Ce constat
rejoint, partiellement tout au moins, les résultats de recherches sur le sujet (REVEL et alii, 2007). Bien que certains de ces travaux
aboutissent a des conclusions plus nuancées, la vision pessimiste des dispositifs participatifs est largement reprise par les blogueurs
indépendants pour expliquer le succes des débats sur leurs blogs. Ils donnent au contraire une vision plutdt positive des échanges
qui prennent place a la suite des articles publiés sur leur blog. Un blogueur dénonce ainsi les personnes qui, critiquant les débat sur
les blogs, voudraient : « préserver une certaine caste d’esprit, en mettant d’un c6té les intellectuels, d’un autre les frangais moyens »
(Entretien avec un blogueur indépendant, 22/01/09). De plus, la présence de I’expression des lecteurs est ressentic comme une
valorisation du travail effectué et comme un signe de I’importance du blog. La quantité de commentaires est également souvent
interprétée comme un indicateur du succes de 1’article, voir de sa qualité. Ils font donc partie intégrante du support.

Sur les blogs politiques, en dehors de quelques exceptions, il est beaucoup moins fréquent que les textes publiés suscitent des
commentaires de la part des internautes. Plus surprenant, les blogueurs politiques sont nombreux a évoquer le fait qu’ils regoivent
des réactions de lecteurs en dehors du systéme de commentaires, par exemple par e-mail. Certains blogueurs regoivent également
des remarques en dehors du blog : a diverses occasions (réunions publiques...) ils rencontrent des personnes qui lisent leur blog et
leur font des remarques a ce sujet. Il semble finalement que le dépdt de commentaires sur les blogs politiques ne corresponde pas
a une pratique effective des lecteurs.

Drailleurs, les blogueurs politiques restent méfiants vis-a-vis des possibilités d’expression offertes par ces outils. « Il y a toujours
des dérives, des diffamations, de basses attaques » (Entretien avec un responsable d’une fédération locale d’un parti politique,
29/01/09), notamment liées a I’anonymat, considére 1’un d’entre eux. Les blogueurs politiques de notre corpus ont dans I’ensemble
un regard trés mitigé sur les discussions qui se mettent en place sur leurs blogs. Si certains en sont dégus, d’autres considérent que
cette dimension ne constitue pas 1’apport essentiel de ces dispositifs. Bien que les acteurs politiques valorisent la notion de débat
et regrettent souvent la faiblesse des commentaires publiés sur leur blog, ils considérent que la possibilité de réagir aux contenus
publiés sur le blog, et d’engager une discussion, ne constitue pas in fine la qualité principale de ces dispositifs. Une chargée de
communication, qui s’occupe du blog d’une élue, I’explique trés clairement : « les articles ne portent pas sur la polémique, ce n’est
pas le but. Le but n’est pas de créer un débat sur le blog » (Entretien avec la chargée de communication d’une élue, 16/04/09).
Au sein de notre corpus, de nombreux responsables politiques ayant recours a un blog ne considérent pas en priorité 1’espace
d’expression offert par les commentaires comme un lieu adapté pour mener un débat.

Pour les blogueurs politiques, les réactions des internautes, quand elles existent, constituent d’abord une information. Les discussions
qui peuvent se créer sur les blogs politiques sont instructives, intéressantes ou utiles. IIs ne les considérent cependant pas comme
participant des processus de délibération.

Laurence Monnoyer-Smith faisait un constat similaire a propos de la facon dont 1’Etat organise certaines consultations publiques :
« Ce dernier ne considére pas (encore) que ces procédures autorisent un véritable partage du pouvoir décisionnaire » (2007, p.147).
L’enjeu du recours aux blogs ne réside pas, pour les acteurs politiques, dans 1’établissement d’un débat public qui permettrait
de modifier le fonctionnement démocratique, comme le laissent sous entendre certains discours sur la démocratie électronique
(VEDEL, 2003). Selon eux, les instances de débat existent, elles doivent étre améliorées. Les blogs peuvent jouer un role dans ce
sens, mais leur intention n’est pas de les utiliser a cette fin. Ces conclusions rejoignent celles d’autres recherches sur les dispositifs
de participation en ligne. Gersende Blanchard montre par exemple que les forums mis en place par les partis politiques sur leurs
sites Internet relévent d’une volonté d’établir un dialogue avec les citoyens, mais aussi de valoriser 1’organisation politique a travers
« I’intégration de la parole citoyenne « ordinaire » dans le processus de communication du parti » (2007).

Finalement, au-dela du degré de participation des internautes, plus élevé sur les blogs indépendants que sur les blogs politiques,
c’est la place méme qu’accordent les blogueurs aux réactions publiées par les internautes qui différe.

UNE DEFINITION FLOUE DES CADRES DU DEBAT

La conception du débat public qui se donne a lire a travers les pratiques des blogueurs, reste variable selon les acteurs et, finalement,
relativement floue. Qu’ils soient politiques ou indépendants, les blogueurs considérent néanmoins le débat public comme un élément
essentiel de la vie démocratique. La confrontation publique des opinions incarne pour eux une valeur positive fortement associée a
I’idée de démocratie. Au-dela de conceptions communes, les pratiques des deux catégories de blogueurs de notre corpus soulignent
des conceptions parfois différentes de la forme que doit prendre le débat pour répondre aux critéres de validité démocratique.
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CARACTERE POLITIQUE : LA PLACE DE DEUX
NORMES DANS L'ESPACE PUBLIC LOCAL

Pour les blogueurs politiques, les modalités du débat sont évaluées en comparaison avec celles des débats institutionnels en
coprésence qui servent de modéle de référence a la définition des cadres du débat sur les blogs : « dans les débats publics oraux
il y a toujours un modérateur. Le méme principe doit étre reproduit sur Internet. Le modérateur est absolument indispensable »
(Entretien avec un adjoint municipal-conseiller général, 13/03/09). La référence a ce modele n’est toutefois pas réellement justifiée.
La norme s’impose d’elle-méme, sans que sa valeur démocratique ne soit explicitée. C’est principalement I’importance du cadre qui
est reprise a travers 1’existence d’une médiation dans les dispositifs institutionnels, reproduite sur les blogs a travers la modération.
Il s’agit 1a du seul point commun entre les conceptions des différents acteurs : il est, selon I’ensemble des acteurs, indispensable
qu’il y ait ce travail de modération permettant de maintenir le débat dans les limites. Ces limites ne sont d’ailleurs pas clairement
explicitées et varient selon les acteurs. Certains exigent que les commentaires correspondent au sujet de I’article a la suite duquel ils
sont publiés. D’autres sont plus tolérants et se contentent de bloquer les remarques leur paraissant sortir du cadre de la loi. D’autres
encore ne tolérent pas que des individus soient nommément critiqués.

La référence a une norme du débat public est également présente dans le regard que portent les blogueurs indépendants sur les
discussions en ligne. Elle n’est toutefois pas clairement explicitée et elle ne représente pas non plus un cadre homogéne chez tous.
Ils la définissent avant tout en référence a un idéal non questionné, en particulier a travers deux modéeles. Il s’agit tout d’abord de
la notion de citoyenneté, entendue comme une posture qui imposerait aux blogueurs de ne pas prendre position dans le débat. Il
s’agit ensuite, de la méme fagon que chez les blogueurs politiques, des débats institutionnels. « Supposez que dans un débat public
avec des ¢lus, des gens posent des questions. On leur dit : « Attendez, on va réfléchir ». Les élus partent, et en revenant disent qu’ils
n’acceptent pas la question. Ce n’est plus du débat. La c’est la méme chose, il faut répondre tout de suite » (Entretien avec un
blogueur indépendant, 16/02/09) illustre I'un d’entre eux a propos de la modération des commentaires.

En définitive, chez les blogueurs indépendants comme chez les blogueurs politiques, le débat public est défini en référence a un
modeéle normatif, que ce soit la « citoyenneté » ou les débats institutionnels. Mais la norme n’est que rarement explicitée, elle est
mobilisée au cas par cas et, surtout, les régles qu’elle implique varient selon les auteurs de blog. Ce constat montre que la référence
au modele ne sert pas tant a définir les cadres du débat qu’a justifier les limites qu’imposent les propriétaires des blogs a I’expression
des internautes.

BLOGS ET ACTION POLITIQUE

La référence a I’action politique prend principalement deux formes dans le regard qu’on les blogueurs sur leurs pratiques.
Premiérement, il s’agit de la mise en valeur des activités des auteurs des blogs : les activités liées au blog, mais surtout, dans le cas
des blogueurs politiques, les actions qu’ils entreprennent dans le champ politique. Deuxiémement, il s’agit des actions présentées
comme des conséquences du travail de publication de contenu : les changements concrets observés dans le territoire.

LA VALORISATION DE L'ACTION POLITIQUE ET DE SES ACTEURS

La valorisation des actions du personnel politique du territoire, par les acteurs politiques eux-mémes ou par les blogueurs
indépendants, va souvent de pair avec la volonté de développer la notoriété des blogueurs, indépendamment de leurs actions
politiques, ou du blog en lui-méme.

Ces deux objectifs, s’ils apparaissent a des degrés divers dans les pratiques de I’ensemble des acteurs de notre corpus, sont bien
plus marqués dans le cas des blogueurs politique que des blogueurs indépendants. L’utilisation du blog pour mettre en valeur
leur action politique en constitue une dimension primordiale. Dans leurs publications, les transformations permises par leurs
interventions publiques sont trés régulierement mises en avant. Les blogueurs-élus d’opposition, en particulier, utilisent leurs blogs
pour promouvoir les résultats obtenus grace aux maigres moyens politiques dont ils disposent : principalement un droit d’accés a
certaines informations, ainsi qu’un droit d’expression en conseil municipal et sur les supports d’informations de la commune. Leurs
votes dans les conseils, ou ils sont largement minoritaires, sont bien souvent essentiellement symboliques. Les blogueurs politiques
qui ne sont pas des ¢lus, bien qu’ils aient a priori encore moins de pouvoir politique, revendiquent également a travers leur blog leur
capacité a influer sur le cours de la vie publique locale. Mais les opposants ne sont pas les seuls acteurs politiques a procéder de la
sorte. Les ¢élus de la majorité font de méme. Ils publient réguliérement des articles relatant les réalisations concrétes auxquelles ils
ont participé ou dont ils sont a I’origine. La chargée de communication d’un ¢€lu liste explique que « soit on met en avant son travail,
soit lui particuliérement sur certains sujets » (Entretien avec la chargée de communication d’un élu, 02/03/09). La valorisation du
travail des acteurs politiques prend néanmoins parfois d’autres formes. Par exemple, une responsable politique évoque 1’origine de
certains contenus de son blog pendant la campagne électorale des €lections municipales de 2008 : « On faisait du boitage tous les
jours et j’ai toujours un appareil photo avec moi. Donc on prenait des photos, et tous les jours j’alimentais le blog. C’¢était une fagon
de dire tel jour on est allé a tel endroit [...] de montrer, premiérement, qu’on se bougeait, et deuxiémement qu’on est allé partout »
(Entretien avec la présidente d’une association politique, 17/01/09).

En dehors des périodes de campagne €lectorale, les blogueurs politiques sont nombreux a estimer devoir rendre des comptes, qu’ils
soient ¢lus ou pas. Un maire de notre corpus parle ainsi des électeurs : « A un moment il faut aussi pouvoir leur faire un bilan de
quelque chose, leur dire sur quoi on travaille, nos impressions, pourquoi ¢a marche, pourquoi ¢a marche pas, leur donner quelques
impressions politiques » (Entretien avec un député-maire, 12/03/09). Cette nécessité de mettre en visibilité I’action des femmes et
des hommes politiques explique en partie le recours aux différentes techniques de communication, dont les blogs. Elle leur permet
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de valoriser leur travail dans la durée, sans se limiter aux périodes électorales.

La valorisation de ’activité s’inscrit néanmoins dans une stratégie visant a améliorer les chances de victoires électorales. Les
blogueurs politiques le reconnaissent, 1’¢lection est au coeur de leurs stratégies de communication. Le verbe reconnaitre est employé
a dessein car il traduit la fagon dont les acteurs abordent le sujet. « Je ne pense pas que cela soit tabou. Quand on fait de la politique,
ce qu’on cherche c’est 1’¢lection et la réélection. [...] Selon le travail qui est fait, selon I’image qu’on renvoie, ca sera plus ou moins
facile » (Entretien avec une conseillére municipale, 23/03/09). Les blogs participent donc aux stratégies de mise en visibilité des
acteurs politiques locaux et de leurs actions. Ils s’éloignent ainsi de la fonction de valorisation de 1’action politique elle-méme au
profit d’enjeux électoraux.

Ce constat est beaucoup moins vrai pour les blogueurs indépendants. Les stratégies pouvant uniquement s’apparenter a une mise
en visibilité de I’auteur ou de son blog sont exceptionnelles. Leurs pratiques témoignent néanmoins, dans de rares cas, de tentatives
de ce type. Par exemple I’'un d’entre eux explique avoir envoyé des communiqués de presse pour annoncer la nouvelle version
de son blog. Autre exemple : certains publient parfois des articles évoquant leur activité de blogueur, surtout pour évoquer une
reconnaissance extérieure : prix dans un concours de blogs, article de presse sur le blog, etc. Mais dans la majorité des cas, ces
auteurs témoignent, a des degrés divers, d’une volonté de publiciser avant tout des questions liées au territoire a travers leurs

articles. Il existe toutefois une autre forme du rapport a I’action politique, davantage partagée par les deux catégories de blogueurs.

LES ACTIONS PROVOQUEES PAR LES BLOGS

L’action politique apparait sous une autre forme dans les blogs politiques. Selon eux, la publication de contenus sur leurs blogs est
bien souvent a ’origine de changements, qu’ils estiment ainsi avoir provoqués. Un responsable politique local prend 1’exemple
d’un article qu’il a écrit, dans lequel il mentionne un article du blog du maire : « J’ai constaté que deux jours aprés avoir mis le lien,
le blog a disparu, alors qu’il n’était plus entretenu depuis le mois de mars dernier. 11 a suffi que je pointe un lien dessus, qui n’était
pas forcément trés confortable » (Entretien avec un responsable d’une fédération locale d’un parti politique, 10/02/09). Ce type
d’exemples, trés concrets, sonne souvent pour les acteurs politiques de notre corpus comme autant de petites victoires, témoignant
de Iefficacité de leurs pratiques de communication.

Les blogueurs indépendants expriment le méme sentiment. IIs relatent de nombreux changements observés qu’ils imputent a leur
travail de production et de diffusion d’information. Ces changements peuvent étre de différents ordres. Ils peuvent tout d’abord étre
trés concrets. Par exemple, 1’un explique que parfois : « quand je publie un truc sur quelque chose ne me plait pas dans la rue, trois
jours apres il n’est plus dans la rue. Par exemple une guirlande qui n’a pas été enlevée depuis six mois. Ou je parle d’un graffiti
choquant que je vois en amenant mon fils a I’école. » (Entretien avec un blogueur indépendant, 27/01/09). Un autre relate un cas
précis : « Il y avait un panneau avec un plan de la ville qui était caché par un abribus. Ca fait des années, personne ne le voit, il y
a des gens qui habitent la commune et qui ne savent méme pas qu’il y a un plan a cet endroit. On ’a mis sur le blog, le plan a été
déplacé » (Entretien avec un blogueur indépendant, 09/02/09). Les événements présentés par les blogueurs indépendants comme
provoqués par leurs articles peuvent également se traduire par les réactions publiques de responsables politiques. « Quand je vois
que le président du conseil régional fait une mise au point, dans une interview, parce que j’ai donné telle information sur mon blog,
je me dis qu’effectivement ¢a joue un réle » (Entretien avec un blogueur indépendant, 16/02/09) considére 1’'un d’entre eux. De
fagon générale, les blogueurs indépendants que nous avons interrogés évoquent de nombreux exemples de ce type, montrant qu’ils
associent participation au débat a travers les blogs et influence sur les décisions politiques.

Ainsi la croyance dans les effets de la communication, entendus comme la capacité a provoquer des changements concrets, marque
la conception que les membres de notre corpus ont de leurs pratiques. Elle apparait de maniére différente, selon la place que les
acteurs estiment avoir dans la sphére publique. Dans tous les cas, ’efficacité de I’action des blogueurs se présente comme une
évidence a leurs yeux, souvent constatée avec plaisir, rarement questionnée. Elle représente pour eux une forme de reconnaissance
de leur action publique.

Cette importance accordée a la rhétorique de la transformation de la société permise par la communication posséde une autre
dimension. Un court extrait d’un billet publié sur un blog I’introduit : « Le monde change, et la maniére de gérer une mairie change
aussi, tout devient plus technique et compliqué, il faut donc s’adapter sinon on va droit dans le mur » (Extrait de 1’article publié sur
le blog « Claix Rainette » le 5 juin 2009). La critique de I’inaction des élus, ou au contraire les louanges de 1’action des €lus, font
souvent appel au constat de la réalité implacable de 1’évolution de la société, en fonction de laquelle les dirigeants de collectivités
devraient adapter les politiques qu’ils définissent. La mobilisation de cet impératif releve de 1’idéologie du changement, qui « tend a
présenter le changement social comme un phénomeéne objectif, qui se produit en quelque sorte en dehors de I’homme et dont celui-
ci subit 'impact et les conséquences » (ROCHER, 2008). Dans cette perspective, la valorisation des actions liées aux pratiques
des auteurs de blogs apparait comme une mise en valeur de leur capacité a participer a ce phénomeéne, tout en en remodelant les
contours.

La référence a I’action, bien qu’apparaissant sous des formes tres diverses qui la rendent difficilement identifiable sous une forme
unique, s’apparente a la mobilisation d’une catégorie sociale reconnue au sein de 1’espace public. « L’espace d’apparence publique
n’est donc pas seulement un lieu de production et de reproduction de schémes d’intelligibilité et de constitution de catégories
collectives. C’est 1a ou s’élabore, par 1’échange d’arguments contradictoires et de confrontations symboliques, un horizon collectif
de valeurs hiérarchisées a I’aune duquel se mesure 1’estime sociale des activités de groupes sociaux spécifiques. C’est en fonction
de cet horizon commun que s’¢laborent les critéres des activités socialement reconnues et des formes de vies jouissant d’une estime
socialement partagée » (VOIROL, 2005, p.113). Ainsi, la référence a des activités socialement reconnues, telle 1’action politique, ne

consiste pas tant en la mobilisation d’une norme qu’en de multiples tentatives de participer a la définition de cette norme.
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L'UTILISATION DE NORMES PAR LES BLOGUEURS DANS L'ESPACE PUBLIC
LOCAL

La confrontation de deux dimensions apparemment distinctes des pratiques des auteurs de blogs locaux a caractére politique - la
référence au débat public et a I’action politique - montre que malgré des différences dans les définitions de ces notions et dans
leur traduction dans les pratiques, elles participent d’un processus d’ensemble li¢ a la structuration de 1’espace public au sein du
territoire.

Le rapport au débat public représente finalement pour les auteurs de blogs locaux a caractere politique une dimension de leurs
stratégies de légitimation. C’est par une reproduction ou une adaptation d’une norme implicite et floue, celle du débat public, que
les blogueurs légitiment leur participation aux confrontations publiques d’opinions. Le blog leur apparait comme un bon moyen
d’alimenter les discussions publiques et de participer aux débats existant sur le territoire. Cet aspect est d’autant plus important
qu’ils I"utilisent pour renforcer leur capacité de publicisation des thématiques qu’ils estiment importantes, ainsi que leurs discours
politiques.

La confrontation des conceptions de 1’espace public d’Hannah Arendt et de Jiirgen Habermas permet de prolonger I’analyse. Pour
Jirgen Habermas, 1’« espace public politique ne fut pas seulement congu par H. Arendt comme générateur sinon du pouvoir, du
moins de la légitimation du pouvoir ; Hannah Arendt insiste sur le fait qu’un espace public politique ne peut produire un pouvoir
légitime que dans la mesure ou les structures d’une communication non déformée y trouvent leur expression » (HABERMAS,
1996, p.20). Cet extrait montre les points communs existant entre la pensée des deux philosophes allemands qui se rejoignent sur
I’importance de I’existence de reégles dans I’espace public pour construire et défendre la 1égitimité du pouvoir politique. Appliquée
a notre enquéte, il offre surtout une justification du recours des blogueurs a une conception normative du débat public et a ses
régles de fonctionnement. Les blogs, en ce qu’ils participent au débat public, s’apparentent surtout a un outil de légitimation du
role politique et de médiation des acteurs qui y ont recours. En effet, leurs pratiques ne produisent pas le pouvoir politique en lui-
méme, c’est-a-dire la capacité d’imposer ses préférences. Elles définissent leur capacité d’actions, et donc leur acces aux ressources
publiques et symboliques, notamment constitutives du pouvoir. Dit plus simplement, il ne s’agit pas pour ces acteurs d’utiliser leur
éventuel pouvoir contraignant, le « monopole de la contrainte physique légitime » (WEBER, 1921/1995, p.97), mais de montrer
leur capacité a mobiliser les ressources symboliques liées au pouvoir politique.

Au-dela des normes du débat public et de 1’action politique, les pratiques de production et de gestion des contenus diffusés par les
blogueurs politiques et les blogueurs indépendant dans 1’espace public local, ont ceci de commun qu’elles relévent d’un travail
de définition de la médiation politique. « La politique n’est pas seulement un espace dans lequel se rencontrent et s’affrontent les
stratégies et les actions d’acteurs le plus souvent antagonistes ; il s’agit aussi d’un espace dans lequel sont élaborées, mises en forme
et diffusées les représentations qui donnent une consistance symbolique aux pratiques et aux stratégies des acteurs » (LAMIZET,
1998, p.108). Les pratiques des auteurs de BLCP consistent également en de multiples tentatives d’adapter leur role aux évolutions
de la médiation. La capacité d’acces I’espace public local offerte par le statut de médiateur, en plus de son importance pour affirmer
des discours, représente également un enjeu de I’affirmation symbolique du statut social de ces médiateurs
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